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Das Zentrum fur individuelles Lernen

Sie suchen individuelle, auf Sie ganz personlich zugeschnittene Lernldsungen? Sie suchen eine Mdglichkeit, die
es zulasst, zeitlich flexibel neue Themen zu erarbeiten, kénnen aber keinen passenden Kurs oder Lehrgang
finden? Dann kdnnte ein Coaching genau das Richtige sein. In den Bereichen der EDV und Mediengestaltung
bietet das BFI seit Jahren héchst erfolgreich Einzelcoachings an. Hier wird das Angebot stetig erweitert. Nunmehr
finden Sie auch Coachings aus den Bereichen ,Beruf und Karriere* sowie ,Personlichkeitsbildung”“. Dabei
unterscheiden wir zwischen individuellen Einzelcoachings und so genannten Coaching-Kursen.

Coaching-Kurse

Die Zahl der Unterrichtsstunden sowie die Inhalte sind fixiert. Kursbeginn und Coachingstunden sowie
Ubungszeiten sind jedoch frei vereinbar. Die Coachingstunden werden mit dem persénlichen Coach abgestimmt
und als ,one to one“-Unterricht abgehalten. Die Ubungsstunden werden wahrend den Offnungszeiten unseres
Lern- und Beratungszentrums selbstandig absolviert. Je nach Thema stellen wir Ihnen eine Fille von Lern-CDS,
Videos und zusétzlichen Lernunterlagen fiir die selbstandigen Ubungsphasen zur Verfiigung.

Individuelles Einzelcoaching

Darunter verstehen wir jene Lernform, bei der wir [hnen einen persénlichen Trainer und Lernbegleiter zu Seite
stellen. Im Vorfeld des Coachings erarbeiten wir gemeinsam mit lhnen die genauen Inhalte, Dauer und Zeitplan.
Unsere Fachexperten wahlen gemeinsam mit Ihnen die firr Sie beste Mischung aus passenden Lernmaterialien
und Lernformen aus. Selbstverstandlich erhalten Sie vor Beginn des Coachings ein schriftliches Angebot.
Erfahrungsgeman ist ein Einzelcoaching nicht nur die bequemste, sondern auch die zeitlich und finanziell
glnstigste Alternative zu anderen Lernformen.

Unser Angebot im Bereich: Sprachen

English for meetings and Medical English

Pl'esentations Ziele: Sie kdnnen in lhrem medizinischen Beruf mit
englischsprachigen Patienten sicher und souveréan

Ziele: Sie verfligen Uber die wichtigsten [ —

kommunikativen Fertigkeiten fir Verhandlungen und
Présentationen. Inhalt: Medizinische Terminologie, Erweiterung des
spezifischen Fachwortschatzes, Fallbeispiele,

Inhalt: Prasentationstechniken, Gliederung von Diagnose und Behandlung, Kommunikation mit dem

Vortradgen und Présentationen, interkulturelle

Aspekte, englisches Fachvokabular und Patienten.
Redewendungen, Sicherheit und Ausstrahlung, Zielgruppen: Personen, die im medizinischen
Einsatz der Korpersprache, Umgang mit Fragen, Bereich tatig sind.

Einwanden und Pannen. .
Voraussetzungen: Gute Englisch-

Zielgruppen: All jene, die sich gezielt auf Grundkenntnisse.
Verhandlungen oder Préasentationen vorbereiten
2 Kurs-Nr: 61 185
wollen.
Voraussetzungen: Gute Englisch- Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung
Grundkenntnisse. Dauer: 12 UE mit Trainer (6x2 UE Block)
Ort: BFI im Techno_Z Salzburg,
Kurs-Nr: 61 184 Lern- und Beratungszentrum

Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung Kosten: EUR 540.-

Dauer: 12 UE mit Trainer (6x2 UE Block)
Ort: BFI im Techno_Z Salzburg,

Lern- und Beratungszentrum
Kosten: EUR 540.—



English for Sales und Marketing

Ziele: Sie kommunizieren effektiv und erfolgreich
mit lhren Kunden und Geschéftspartnern.

Inhalt: Fachwortschatz und Redewendungen aus
Marktforschung, Werbung und Vertrieb,
Kommunikation mit Kunden und Geschéftspartnern,
Verkaufsgesprache und Verhandeln, Umgang mit
Beschwerden.

Zielgruppen: Personen, die im Marketing,
Werbeagenturen und ahnlichen Branchen tatig sind.

Voraussetzungen: Gute Englisch-Grundkenntnisse
Kurs-Nr: 61 186

Coaching - individuelle Coachingstunden

Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung
Dauer: 12 UE mit Trainer (6x2 UE Block)
Ort: BFI im Techno_Z Salzburg,

Lern- und Beratungszentrum
Kosten: EUR 540.—

English for Tourism

Ziele: Sie sind in der Lage mit Gasten und Kunden
im Gastgewerbe Gesprache in englischer Sprache
zu fuhren.

Inhalt: Restaurantbesuche; Zimmerreservierung;
Empfang und Check-in; Konflikte, Beschwerden und
Reklamationen; Umgang mit Gasten im Hotel;
Fachvokabular.

Zielgruppen: Personen, die im Gastgewerbe und
Hotelerie téatig sind.

Voraussetzungen: Gute Englisch-Grundkenntnisse
Kurs-Nr: 61 119

Sie haben keine Zeit, einen Kurs zu besuchen,
brauchen aber dringend ein Sprachtraining? Oder
Sie wollen sich gezielt auf eine Prasentation oder
ein Meeting vorbereiten? Im BFI Salzburg haben
Sie die Mdglichkeit, Zeit und Ort Ihres Trainings
selbst zu bestimmen. Wir gehen gezielt auf lhre
Anforderungen und Wiinsche ein und vermitteln
lhnen erfahrene Trainerlnnen fiir eine individuelle
Schulung, die Ihren Bedurfnissen angepasst ist.

Kurs-Nr: 61 113

Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung
Kosten: EUR 58.— pro UE
Info: Lern- und Beratungszentrum,

Tel. 0662/88 30 81 - 777

Information und Terminvereinbarung

Lern- und Beratungszentrum
BFI im Techno_Z Salzburg
Schillerstrafl’e 30

5020 Salzburg

Telefon: 0662/88 30 81-777

Telefax: 0662/88 30 81-877
E-Mail: Lernzentrum@bfi-sbg.at

Offnungszeiten

Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung
Dauer: 12 UE mit Trainer (6x2 UE Block)
Ort: BFI im Techno_Z Salzburg,

Lern- und Beratungszentrum
Kosten: EUR 540.—

English for Transports and Logistic

Ziele: Sie beherrschen die englischsprachige
Terminologie zum Thema Transport und Logistik
und kdnnen Gesprache in englischer Sprache
fuhren.

Inhalt: Ausfillen von Formularen; Gesprache mit
Kunden und Fahrern; Umgang mit Verspatungen;
Fachterminologie.

Zielgruppen: Personen, die im Bereich Transport
und Logistik tatig sind.

Voraussetzungen: Gute Englisch-Grundkenntnisse

Kurs-Nr: 61 118

Beginn: jederzeit nach Terminvereinbarung
Dauer: 12 UE mit Trainer (6x2 UE Block)
Ort: BFI im Techno_Z Salzburg,

Lern- und Beratungszentrum
Kosten: EUR 540.—

Montag bis Donnerstag von 9.00 bis 19.00 Uhr,
Freitag von 9.00 bis 16.00 Uhr

Preise giltig von 08.02.2010 bis 05.09.2010
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